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Tipos de canales
S isponibles de atencién ) :
- Horario de Tipo de beneficiarios o usuarios| Direccién y teléfono de presencial _Namero de Numero de
050? sb?;:e: :I B ; - » Pl e ey o Ianhcl'naydelpendencl e . . _— ciudadanosiciud| u:a:aanns/ »
o, || CIREEERG) Descripcion del servicio ;r:ceesicl;:le debesegui ] arIog equisits e exige I obtencion de Procedimiento interno que sigue el servicio piblico Costo coimpren || @i o SEE || | Sl || RS descargar el it | et ]| S|
servicio juis o (Detallar los diag (Horas, Dias, | engeneral, personas naturales,| 9P® qu P ecele brigada, pagina web, formulario e | . por die °ro
0l ciudadano para la servicio y donde se obtienen) de lasemanay e ereonasuriicas, ONG, | ofrecenelservicol Ia pagina ceinico cel| . r/9%%FEOTRME | o (SitNo) uane internet on ine] ~ servicio enel snicio | sobre duso de
obtencion delservicio). horarics) Parsonal Médieo) sitiowebylo | G eanter] dltimo periodo|  acumulativo | servicio
descripeion manua) | 7 1% PR (trimestral)
institucion)
1-Ingreseala pagina veb 1. La soliitud de acceso  a informacion piblica lega
& wwwagriculira gobec Iaméxima autoridad de fa institucion. 2 La méxima
2:-Llene la solicitud 1- Ingrese a la pagina web del MAGAP a autoridad dispone la atencion al departamento
Solicitud de Acceso a 1a| ALENGI67  Ios requerimientos el piblico|  indicando el pedio que i agricultra gob.ec. 2.-Ingese al ink de mm:::zz::::fé:;g‘;“’;(::;':r:‘:a”is“g;f\“lg':‘?iz " ) Agriultores, campesines, | Oficnas entodas [ |\ e yoficinas o No disponible, es
1 P enlos diferentes tramites que seejecutane | requiere. 3.Esperela | contéctenos. 3. Llenarel formulario. 4.- Dirigirse a g . 09:00 2 16:30 Gratuito indigenas. Montubios, afro | las provincias del si nf o0 Pabl en proceso de 4000 56,947 100%
Informacion Pablica e informacion en 16 dia e | dependenciadel MAG para realiza e ramite. | 4CEPtacion de a autoridad de l enidad se remite a la ccuntorianos,cperadores forstaed s telf. 023960100 nivel nacional nformacinpiblica 7 HOe |
acuerdo al articulo 9 de la respectivo vemamlvla (nica. 5.- El usuario debe acercarse a la
LOTAIPS. d-ingresea la ventanilla dnica para ecibi a respuestacorespondete|
ndginaarecitnsurespuesta al pedido solicitado o si es simplemente una consulta
obienen Ia respuesta en [a i
3 meses (si cumple Se sugiere ingresar a la No aplica por seguridal
Legalizacion y - con todos los pégina v porcuantolas | Noaplicasolicitu
p Trémite orientado a la regularizacién de | .
naturales parapersonas naturales de zonas rurales. parala nimer telefonico codigo de acuerdoa|  Gnicamente
adjudicacion). 023960100, cada provincia
1) Dejar la solicitud de requerimientocon sus requisitos:
cédula, papeleta de votacién, declaracion juramentada 3 meses (s cumple
Legalizacion y ) ) administrativa, planimetria (en CD y fisico), certificado con todos los Eloy Alfaroy Amazonas
Adivaicacin i teras | TrAMie orentado al reglarzacien de d e : o e Aeociaciones gl en Quito elefdnico No splica por Noaplia por
3 tenencia de tierras de produccion agricol Presencial Estatutos y 1a Persona Jurfd ¢ ! | MO0 AL6H30 | Gratito ) Ventanillas | 023960100 Ext. 3232y Presencial Informacin en ¢ ¢
productives para persanas] x Constitucion. y los Ia Resolucion condiciones basicas constituidas 2 : sequridad sequridad
o para personas juridicas de zonas rurales, Administrativn Ne 001 del 26 de mareo del 2011 P Direcciones Provinciale
) Pagar avalios adjudicacion). de todo el pais
3) Recibir providencia adjudicacion
0 802 N/IA
Trémite orientadoa conservar la propiedad
indescriptible de sus terras comunitarias, 1. Presentar solicitud con documentos habilitantes
que serdn inallaneables, inembargables e 2. Esperar la visita de diagnéstico
indivisibles"y en el numeral 5.” mantener| Cédula de ciudadania yfo identidad 3. Trabajo en conjunto con técnico del MAGAP en el
Legalizaciony Ia posicion de la ierras y errtorios Papeleta de Votacion levantamiento de planes de manejo integral, SINCOSTO | 3 meses (si cumple Eloy Alfaroy Amazona No aplica porque los
Adjudicacion de Tieras ancestrales y obtener su adjudicacion Copia certificada de Personerfa Juridica pl , censos dentro del con todos los o Ventanilas Unicas| =0 £ orenico . . - formularios son X
. padal gratuita la Subsecretaria de Tierras y presencial Estatutode fa Comuna, Comunidad, Puebloo | estudios sociohisterico acta de mutoacuerdode linderol, .+ | MAG, sesujetd  recuisitosy Nacionalidades, pueblos, | de las direcciones | oL NS | presencia, Telefonico, | Tramite 100% numerados por | No aplica por
Com e COmUE, | REorMa Agraria  travésdelproyecto de Nacionalidad  dems requisitos de las resoluciones administratives anicamente, | condiciones bisicas|  comunidades y comunas. | provinciales  rvel Direceiones rovinciae  COTTe0 Electronico Presencial sequridad y son sequridad
e acceso a terras de los productores Nombramiento del consejo e Gobiernoo Cabildo | vigentes de la subsecretariae Tierrasy Reforma Agrari pago del avali parala nacional de todo el pas propios de cada
familiares y legalizacion masiva en el Autorizado 4. Obtencion de providencia delatierra. | adjudicacion) provincia
territorio Ecuatoriano, y su actividad de 5. Acomparamientodel MAGAP parasunotaria y
legalizacion de comunas, comunidades, registro de la providencia deadjudicacion
pueblos y Nacionalidades receptaran las
solicitudes e legalizacion anivel Nacional
Trémite orientado a brindar un Subsidio e . Sesugiere ingresar ala
60% al Seguro Agricola, para apoyara los Solicitud de peliza de sequro agricola Ventanillas Unica| pagina web .
; : h 1. Entregar Solicitud _ ) www.agricultura gob.ec e No disponible se
5 | Solicitud de Polizade | Pequefiosproductoresagricultoresdel pais Presencial Cédula de ciudadania ylo identidad 2. Pago 40% de la prima neta osnooashgo | 0% dela 1dia Pequeniosy medianos productores de las direccionss | i Giig Agro sequrd Presencial Sitio/Pord |y oo en | solicituddepoliza esta 1273 11491 100%
sequro agricola que se vean afectados por fenémenos P prima neta agropecuarios del Ecuador | provinciales a nivel A implementando
climéticos y biologicos en los cultivos 8 Recepcidnpoliza nacional o llamar al nimero "
‘ Papeleta de Votacién telefonico 023960100 ¢
estratégicos determinados por el Proyecto 1251
A . . Se sugiere ingresar a la
Trémite orientado a receptar avisos de 1. Presentar aviso de siniestro maximo 10 dias después d 30 dfas después de ) oigina s
Soliitud de | siniestro,efectuarun cronogramade vsits oourrido el evento ; entregado el ltimo| Ventanilas Unicss ., aqricultura,gob.ec| Presencial, Stio /Ports Formulario para
g | Acompafiamiento Técnicol 10 con el técnico ajustador de la Presencial Aviso de Siniestro 2 Presentar aviso de cosecha (pérdidaparcial), 20 dias | g5 2 16130 | Grawito documento | Peauen Micro sitio Agro Sequrd Web, Aplicacion Movil | Tramite presencial | —verificaciomde- No disponible 143 990 100%
entnspeccitn y Gestion | comoania Aseguradoray sequimiento e antes de iniciar a cosecha ) habilitante por parte|  20ropecuarios del Ecuador | provincialesa ive| ™10 S0 A0 Se01 et e
de Siniestros Agricolas | i trega do cheaues 3. Dar facilidad para que serealice a inspeccion. del ssequrad nacional e oo
4, Recibir cheque de indemnizacion
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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Accesoa la Informacion Piblica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indics s, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus oblig
Tipos de canales
Direccion y teléfono g 1SPONIbles deatencion Namerod Namero d.
. X o . ireccion y teléfono de e Gmero de mero de
Horario de Tipo de beneficiarioso usuarios presenci
Como acceder al serviciol o § 2 o laoficinay dependenci 5 . ciudadanosiciuq  ciudadanos/
e describe ol detatle dell . . . atencion al Tiempo estimado del servicio . encll  (Detallarsi es por " Link para . ¢ 5
— (Se describe el detalle def la e L . | oficinasy | queofreceelservicio | oSt Servicio Linkparael | adanasque | ciudadanasqu|  Porcentaje de
Denominaci6n def - » P et L ¢ $ S . - piblico de respuesta | (Describir- = d el ser ; b 2 descargar el {5 i I §
No. s Descripcion del servicio proceso que debe seguir I listar los requisitos que exige la obtencion del Procedimiento interno que sigue el servicio Costo ; dependencias quel (link para direccionarq o™ ST | Automatizado ! serviciopor | accedieronal | - accedieronal | satisfaccion sobre
. (Detallar los diad (Horas, Dias, | engeneral, personas naturales,| rigada, pagina web, formulario de g s e
o el ciudadano para la servicio y donde se obtienen) o ofrecenelservicio| la pagina de inicio del - (Si/No) 5 internet (on ling|  servicio en el servicio uso del servicio
5 2 de la semana y Semanas) personas juridicas, ONG, o correo electronico,chat servicios ! ? i
obtencion del servicio). i sitio web y/o o Gitimo periode|  acumulativo
horarios) Personal Médico) ceseripeion manualy | <71"E2 o
fescripeion manual) | ca) center, teléfono CEEY)
institucion)
“Trémite orientado a brindar Subsidio del , o Se sugiere ingresar a la
60% sobre el valor de la prima neta (costo Solicitud de poliza de seguro ganadero 1 entreqar Solicitad Ventanillas Onicas| pagina web:
n del seguro) de la P6liza de Seguro Cédula de ciudadania ylo identidad » o AU%gde e et ~ X e siones]| Www agriculture. gob.eq o i - No disponible se
;| solicitud de Polizade | ganadero, para apoyar a los Pequenos Presencial papeleta de votacion vigente Fotografi - Pago 40% e laprima 08h00a 16n30 | 40%dela Ldia Pequed e s dIECIONeS | i i Agro Sequrd Presencial Siio/ pord | Trémite 100% | o isponibles, = i o 26 VA
Sequro Ganadero | o ciores ganaderos del pas que se ven Conifontode vacuriom e Fiee AL peionp prima neta agopecuariosdel Ecusdor | provinciales o llamar al homero Web Presencial esta implementando] i iomentando
expuestos a situaciones adversas que ertificado de Vacunacion de Fiebre Aftosa telefonico 023960100
afectan su actividad productiva,
Comunicarviatelefonicaa la Compaiia Aseguradora
. méxima24 horas después de ocurrido el siniestro, . Sesugiere ingresarala .
solicitud d Aviso de Siniestro ® I 30 dias después de Ventanillas U pagina web; Presencial, Sitio / Porta No disponib
A olicitu "‘T Trémite orientado a receptar avisos de Certificado de las causas de la muerte del animal i 'f*”“"""’” ﬂe5‘",‘“:"”"’9""’5d"c“"‘i”‘“ entregado el dltimo _ de':“"d‘, s UNICAS| .\, agricultura.gob.ec| Web, Aplicacion Web, X ° 's‘w” P18, | o disponible sl
o | AcompaamienoTeemico o imento e nemizaciones Presencial Certificado de Vacunacisn de Fiehre Aftosa abilitantes méximo 5 dias habiles después de haber | (o100 a0 | 40%de la documento | Peauefiosy medianos productores| de las econes | Lo Siio AgroSequd - Tekfénico y Coreo Trimit 100% | nuevo ol sevicoe . o " 100%
Fotografias o caso) peccont del asegurado. telef6nico 023960100 P
4, Recibir cheque de indemnizacion ext. 1251
Servicio orientado a la aprobacion del
Soticitud de Asst Incentivo Forestal Comercia y a brindar productores Forestl
olicitud de Asistencia . & roductores Forestales 0 .
Tecnicaprevioal | Cooiencia técnica mediante capacitacion, ) Ingresar solicitud de asistencia técnica Ventanillas Unicas ;506000 T, 3166.| Presencial: Sitio/ Portd
¢ asesoria y soporte en campo las consulta : aplicar al Programad § X ., de las direcciones Web, Aplicacion Web, . informe fin de
9 lizad: linea " h 2) Esperar procesamiento [8HO0 A 16H30 Gratuito |2 horas maximo Compafiias, Asociaciones, N (| 3171/042599330 Ext. . Parcialmente enline: ) No disponible 0 0 NIA
o usuarios, Incentivos Forestales con FinesComerciales ) Reciir ssencia tienica 3 . provinciales a nive 550 5000 Telefonico y Correo siembra
plantaciones forestales | ompresas publicas o privadas interesadas ¢ omunas, Cooperativas nacional Electronico
comerciales los productos o temas referentes al sector Productivas
forestal comercial entre otros,
Solicitud de Asistencial " Productores Forestales " .
Tramite orientado a brindar asesoramiento Ventanillas Unicas| Presencial, Sitio / Porta
Técnica previo a la ; . 1) Ingreso de sol 023960100 Ext. 3166 - ° - No disponible se
c previo a una obtencion de unalicencia de licitud d 1a aprobacion d de las direcciones Web, Aplicacion Web | Tramite 100%
10 | aprobacin de programas| Presencial 2) Esperar procesamiento 8H00 A16H30 |  Gratwito |2 horas méximo Compafiias, Asociaciones, 3171/042599330 Ext. estd 0 878 NIA
" e proarams | aprovechamiento forestal comerciala rave Programa de corta 3) Recibir asesoramiento c c provinciales a v 5650 - 5652 Telefonico Presencial implementando
s corta (Produccitn del sistema de Produccion Forestal omunas, Cooperativas nacional y Correo Electrénico s
Forestal) Productivas
Ministerio de Agricultura y Ganaderia Literal D Servicios que ofrece y forma de acceder a ellos
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on y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derech

y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de atencion

o or al servic Horario de Tipo de beneficiarios o usuarios| ID"?F'“" yd‘e'e"’;“’ de presencial: : ”;“'d"e’“;“; d 'f“;"z’“ “E,
omo acceder al servicio o | atencion al Tiempo estimado del servi a oficina y dependencial  petalar si es por Link para ciudadanosfciud) - ciudadanos/
. I — 5 ol @il diata|Egne pdin e @ang) | piblico o e vosputa. | (Describir si s para ciudadanfal _ Oicinasy | que ofrece el servicio | \enionii"oficin, servicio e Link parael | adanas que | ciudadanas que|  Porcentaje de
0. ericio escripcion del servicio PR debe iy 1al listar los requisitos que exige la obtencion del rocedimiento interno que sigue el servicio | Ml Costo (Hores Dias, | en general, personas naturals, | 9ePendencias que | (ink para direccionar al pyicaa pigina web, | Automatizado o % | servicio por | accedieron al | accedieron al [ satisfaccion sobre el
o cngqaa:rlso para la servicio y donde se obtienen) e la semana y ) personas juridicas, ONG, | Ofrecen el servicio| Ia pégina dehlnlfm del | correo electronico, chat (Si/No) ervigios | internet (on line) Sz zl i uso del servicio
obtencion del servicio). horarios) Personal Médico) Sitio web yIo | inea contact center, dltimo perfodo | acumulativo
descripeion manual) | oo contor. toléfono (trimestral)
institucion)
Cédula de ciudadania y/o identidad
Papeleta de votacién
Certificado de pago del impuesto predial actualizadol
del propietario actual 1) Ingresar solicitud con documentos habilitantes
Certificado de gravamen emitido por el Registro de I sperar Inspeccion Técnica
Propiedad actualizado 3) Esperar Resolucién Aprobatoria
Certificado de no afectacion 4) Establecimiento y Mantenimiento de la Plantacion 1 afl0 3 meses desde Ventanils U Presencial, St / Portal
Solicitud de propuesta . " " Registro de Propuestas de Plantaciones Comerciales 5) Presentar el Informe de Fin de Siembra el ingreso de la entanillas UNicas| 1060100 Ext. 3166 - | Web, Aplicacion Web, PROPUESTA DE| No disponible se
. Tréamite orientado a aplicar el Incentivo " . i de las direcciones " B — .
11| de incentivos forestales Parcialmente en linea con especes nativas y exdicas 6) Solicitar inspeccion de sobrevivencia y mantenimient(8H00 A 16H30 |  Gratuito  [solicitud con Productores Forestales 3171/ 042599330 Ext. | Telefonico y Correo | Parcialmente en linea | Reforestacion _con esté
Forestal Comercial para personas naturales| provinciales a nivel s _eon
para personas naturales Ficha Técnica Forestal del primer afio | documentos nacional 5650 - 5652. Electrénico fines comerciales implementando
Cronograma de Ejecucion 7) Esperar Inspeccion de Sobrevivencia y mantenimientd habilitantes
Mapa Georeferenciado del Predio el primer afio
Mapa de Georeferenciado del Predio en formato 8) Esperar Resolucion de Pago
9) Recibir Incentivo Forestal
Acreditacion del Ministerio de Agricultura, Ganaderid
Acuacultura y Pesca
Informe de Fin de Siembra
Cédula de ciudadania ol |denudad
peleta de votaci
Certificado de uagu ol impucst prcis actalzaco
del propietario actual 1) Ingresar suncmuu on doumencs habmlames
Certificado de gravamen emitido por el Registro de I 2) Esperar Inspeccion Técni
Propiedad actualizado 3) Espevar Resolucion Apmnamna
Certificado de no afectacion 4) Establecimiento y Mantenimiento de la Plantacion 1 a0 3 meses desdel Ventanillas Unicas, presencial. Sitio /Portal
Solicitud de PrOpUestas| 1 L L olcar al Incent Registro de Propuestas de Plantaciones Comerciales 5) Presentar el Informe de Fin de Siembra Wnarecs do o 1oe diveccionae | 023960100 Ext. 3166 - | {HAEEE PG P PROPUESTA DE | No disponible se
12 | de incentivos forestales| o ortentado aaplicar al Incentivo | o, ciaimente en linea con especies nativas y exdticas 6) Solicitar inspecci6n de sobrevivencia y mantenimient{8H00 A 16H30 Gratuito £l Compafiias, Asociaciones 125 ¢ %S | 3171/ 042599330 Ext. » AP " | Parcialmente en linea| Reforestacion _con esta
h Forestal Comercial para Personas Juridicas o Y solicitud con provinciales a nivell Telefénico, y Correo
para personas juridicas Ficha Técnica Forestal del primer afo 5650 - 5652. . ines comerciales implementando
o . o habilitantes nacional Electrénico
Cronograma de Ejecucion 7) Esperar Inspeccion de Sobrevivencia y mantenimientd
Mapa Georeferenciado del Predio aio
Mapa Georeferenciado del Predio Shape File 8) Esperar Resolucién de Pago
Acreditacion del Ministerio de Agricultura, Ganaderid 9) Recibir Incentivo Forestal
cuacultura y Pesca
Informe de Fin de Siembra
Nombramiento del representante legal de la compaiifa|
0 0 NIA
Cédula de ciudadania y/o identidad
apeleta de votacion )
Nombramiento del consejo de Gobierno o Cabildo 1) Ingresar solicitud con documentos habilitantes
2) Esperar Inspeccion Técnica
Autorizado ‘
3) Esperar Resolucion Aprobatoria
Acta de la Asamblea ,
? 4) Contratacion del Operador Forestal a través del
Acuerdo Ministerial de Aprobacion de Estatutos de I i 2 afos desde el Ventanillas nicas
Solicitud de propuestas def Tramite orientado a brindar asesoramientol 5 Solicit 6n d b e " ingreso de la de las direcciones. 023960100 Ext. 3166 - | Presencial, Sitio / Portal di bl | No disponible se
13 |incentivos forestales para| a comunas, previo a la obtencion del Parcialmente en linea Ficha Técnica Forestal ) Solicitar e o a1 ¥ MeMENMEM 100 A 1630 | Gratuito it con Comunas o cines oo GL7L 042599330 Ext eb, Telefonico, y | parcialmente en linea|™\°. sponible 5355‘ estd
comunas Incentivo Forestal Comercial. ertificado de no afectacion el primer ano P 5650 - 5652 Correo Electrnico implementando | ;- 1ementando
# - | 6) Esperar Inspeccion de Sobrevivencia y mantenimientd habilitantes nacional
Registro de Propuestas de Plantaciones Comerciales el primer ao
con especes nativas y exdticas ’ o .
P Y | 7) Establecimiento y Mantenimiento de la Plantacion
Cettificado de gravamen emitido por el Registro de I "
Esperar Inspeccion de Sobrevivencia
ropiedad actualizado 9) Recibir Incentivo Forestal
Acreditacion del Ministerio de Agricultura, Ganaderid
Acuacultura y Pesca
Cédula de ciudadania y/o identidad
Papeleta de votacién vigente
Certificado de gravamen emitido por el Registro de I
Propiedad actualizado
Certificado de pago del impuesto predial actualizadol .
pag Ipuesto p 1) Ingresar solicitud con documentos habilitantes
el propietario actual 5 Eapera | P
Certificado de no afectacion -sperar Inspeccion Tecnica
Registro de Propuestas de Plantaciones Comerciales 3 Esperar Resolucion Aprobatoria
Solicitud de propuestas d g . E‘;mm ativas y excticas 4) Establecimiento y Mantenimiento de la Plantacién 1 afio 3 meses desde Ventanillas nicas presencial, Sitio/ Poral
incentivos forestales paral Ficha Técnica Forestal 5) Presentar el Informe de Fin de Siembra el ingreso de la de las direcciones 023960100 EXT. 3166 - Web, Aplicacion Web, Propuesta de No disponible se
14 ;::C:::IU‘:::G‘{E Parcialmente en linea Cronograma de Ejecucion 6) Solicitar InSDECCID;I Ids sohvsv\:encla 'y mantenimient{8H00 A 16H30 |Sin costo Sdoollccl:lmu:"fs: Cooperativas Productivas provinciales a nivel| 3171 /24259963320 EXT Telefonico y Correo Parcialmente en linea | forestacion COIV\ fines| ’ esta ’
et Georeferenciado del Predio el primer &flo nacional 5650 - 565: Electrénico comerciales | implementando
produccion 7) Esperar Inspeccion de Sobrevivencia y mantenimientq habilitantes

Mapa
Mapa de Georeferenciado del Predio en formato

HAPE FILE Informe de

Fin de Siembra
Acreditacion del Ministerio de Agricultura, Ganaderia
Acuacultura y Pesca
Nombramiento del o los representantes legales y de I
directiva.

Acta de la Asamblea

del primer afio
8) Esperar Resolucion de Pago
9) Recibir Incentivo Forestal
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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derech os y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
o disponibles deatencitn ; ;
X - Horario de Tipo de beneficiarios o usuarios Elecocnyjieciondd presenci (o |- Wi
C6mo acceder al serviciol ) - B e Tlempa estimado g ) Iaoficinay dependencil (pucailar s es por B Linkpara _ ciudadanos/ciug - ciudadanos/ :
) (Se describe el detalle del| a : birs: ’ | oficinasy | queofreceel servicio Servicio Linkparael | adanasque | ciudadanasqu|  Porcentaje de
g, || BETHEELG] Descripcion del servicio proceso que debe sequir 1 listar los requisitos que exige la obtencion del Procedimiento interno que sigue el servicio (HELD Costo de respuesta | (Describir e et [ et I LS AT descargar el e ] e e
servicio 2 : 2 (Detallar los diag (Horas, Dias, | engeneral, personas naturales, 2 ; LT brigada, pagina web, L formularioce | 5 : e
0 el ciudadano para la servicio y donde se obtienen) de lnsemana y o personas juridicas ONG, | offecen elservicio - Ia pagina de inicio cel| correr'cieciienico o (SilNo) rvicion | internet(onling) ~servicioenel | servicio uso del servicio
obtencién del servicio). horarios) Personal Médico) Sl enlinea Gitimo perfodol  acumulativo
descripeiénmanual) | e tono (trimestra)
institucién)
Pequefios y medianos campesinos|
Comunidades, Organizacionesde
Soliitud de Asistencia Cédula de ciudadania yo identidad Autoriz g Regantes, organizaciones privad ) Se sugiere ingresara la
Téenica parala Trémite orientado a implementar as Usoy Aprovechamientodel Recurso HIAIICo | ) ¢orar taaprobacion y disefo dela propuesta por jernos Autdnomos | Ventanillas Unicas paging we No disponible se
. : N rami Pl Presencial Registro de personeria Juridica de la Organizacion b > Descentralizados Provinciales. | de las direcciones | http://www.agriculturagq presencial, Telefénico,y|  Tramite 100% Ficha de sondeo| S
15 riego g ! Titulo de la Tierra parte dela Subsecretaria de Riego y Drenaje 08h00a16h30 | Sin costo 15 meses ONGs involucradas en la gestion| provinciales a rive| b.ec/contacto/ ollamarq  Correo Electrénico. Presencial Ce juntas derie estd 0 0 A
tecnificado a nivel de parcela. Padrén d 3) Recibir socializacion de la Propuesta del hamientodel dmero telefd ! il
varcela adrén de usuarios 4) Implementacion de la Propuesta el uso y aprovechamiento del nacional namero telefénico
recurso hidrico para desarrollo 023960100
fural agropecuaria, fomento
productivo, soberaniaalimentaria
Pequefios y medianos campesinos
Comunidades, Organizaciones e
Asistencia Técnica para Regantes, organizaciones privadas| . Se sugiere ingresar a la
fortalecimientode | Trémite orientado a la ejecucion de los ) o 1) con Gobiernos Auténomos | Ventanillas Unicas pigina wieb;
16 | capacidades, mediante ) mdulos que comprenden el plan de , ’ Cédula de ciudadania ylo identidad 2) Realizar Inscripcion de participantes ogho0a 1630 | s 1 Descentralizados Provinciales. | de las direcciones | htp:/iwww.agriculturagd Presencial, Telefonico Trémite 100% | Ficha de sondeo| VO disponiblese Y ) A
proceso de capacitacion | capacitacion a los usuarios del Sistema de| resencial " . 3) Esperar Proceso de capacitacion/asesorfa/soporte en 2 in costo meses ONGs involucradas en la gestion| provinciales a rive| b.ec/contacto/ o llamarq  Correo Electronico Presencial Cejuntas deriegd . °%4
para los beneficiarios del|  Riego Tecnificado a nivelparcelario Certificado de Acreditacién de Productores campo. del uso y aprovechamiento del nacional nimero telefanico
sistema de riego recurso hidrico para desarrollo 023960100
tural agropecuaria, fomento
productivo, soberaniaalimentaria
Servicio orientado areducir s brechas t|
informacion agropecuaria en todos los
niveles de usuarios para a toma adecuad)
de decisiones.
Informacion Estadistica:
- Precios
- Costos de Produccién Agricultores, académicos,
- Precios de agroquimicos funcionarios piblicos yprivados| ~ Contamos con
Solicitud de Informacion| - Boletines Teméticos gremios, extranjeros funcionarios para | ey orend  Sitio! Portal Wb,
1 | Estadistca ycartogrific - Indicadores ltura.gol N i " 1) Consulta de Informacién en la pagina web del MAG| h0at6ha0 |si 1omed Academia, Gremios sectariales, | atencion en los 24 ‘E'"ESC o an Aplicacion Web, Informacién enpagin ) http://sinagap.agriq
de productos priorizados| Informacién Cartografica: b.ec/ egistro en la pagina wel (www.sinagap.agricultura.gob.ec. a in costo nmediato entral), Aplicacion Movil y web Geoportal ultura.gob.ec/ 0 1,960 NA
(portal web) - Mapas de uso y cobertura de la tierra y Privadas en las 7 zonas del 124 Correo Electronico
- Mapas de Sistemas de Informacion Entidades Gubernamentales pais
- Zonificaciones agroecologicas ONGS
- Estimaciones de siembra de cultivos
- Registros administrativos
georeferenciados
-~ Identificacion de zonas prioritarias para
tiego
- Imagenes satelitales
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“1 p del Encuentro

Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que |a ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
disponibles de atencién . .
. Horario de Tipo de beneficiarios o usuario| Difscclonyjtetbfonalcy presencial: QITECR || WO
Como acceder al servicio o . laoficinay dependenci ciudadanosfciu|  ciudadanos/
oo . | . - atencion al Tiempo estimado del servicio . Sl (Detallarsi es por Link para . : .
— detalle del P L . Oficinasy que ofrece el servicio . ; Servicio Linkparael| adanasque | ciudadanasqu|  Porcentaje de
Denominacion del - o ; - . . ; o . - piblico de respuesta | (Describir si esparaciudadania " - ; ventanilla, oficina, descargar el e - : sborls
No. Descripcion del servicio proceso que debe seguir I listar los requisitos que exige la obtencion del Procedimiento interno que sigue el servicio . Costo : dependencias que{ (link para direccionars| o Automatizado servicio por | accedieron al | accedieron al | satisfaccion sobre
servicio > (Detallar los dia (Horas, Dias, | engeneral, personas naturales, brigada, pagina web, formulario ce :
o ¢l ciudadano para la servicio y donde se obtienen) e ofrecen elservicic{ la pagina de inicio del . (Si/No) internet (on |  servicioenel servicio uso del servicio
. de la semana y Semanas) personas juridicas, ONG, o corre electronico,chatl servicios X o .
obtencion del servicio). it sitio web y/o . ling) dltimo periodo|  acumulativo
horarios) Personal Médico) - enlinea,contactcenter,| -
descripcion manual) ¢ (trimestral)
call center, teléfono
institucion)
Agricultores, académicos,
. fi bl dos|  Contar 496 Infocent |
solicudde Accesoa | Trémiteorintado e mensie de 3 Ingresar 1 pginaweb oo, exatas. | tunonaios pta | Ofinas MAG (lara | parocuialentadoelp
precios de productos texto via celular de forma gratuita . nigresara I8 pegina e 9 . extran) P icinas (Planta | parroq P - Acceso alos
. hitp:/fsinagap.agricultura.go www.sinagap.agricultura.gob.ec . Academia, Gremios sectoriales, | atencion en los 24 Central), MAGAP Quitoy | Informacion pégina
18 | agropecuarios a través de|  relacionada con precios de productos Formulario de registro SMS . 8h00 a 16h30  [Sin costo 1dia N o N precios de los 0 0 NIA
° : P bec/ 2) Realizar el registro a través del formulario. c 1 1124 | Unidades Zonales de web cultura.gob.ef/
mensajes de texto via | agropecuarios previoregistroformulario productos
3) Recibir el servicio y Privadas en las 7 zonas del Informacion en las 7
celular web. . - .
Entidades Gubernamentales pais 20nas del pais.
El usuario debe acercarse a las Direcciones Provinciales
sequir el siguiente procedimiento:
1) Dejar lasolicitud con los documentos habilitantes
2) Esperar Inspecciones y avaldos
3) Pagar avaldos
4) Recibir providencia adjudicacion
Servicio orientado a realizar la Las msﬂlﬂ'mmﬂes delhen alcemadfse a l‘as E-recmn"es 1 afio depende el Oficinas MAG (Planta
6 i 6n de ti Provinciales e ingresar la solicitud con los documentos Central
Redistribucion de Tieras| "eCIstribuCiON de las tierras del Estado a Solicitud de adjudicacion de tirras productivas solitud con o ne G250 (5T CUmpIE CON | e campesinas | Ventaniles Unicas entral), Presencil, Sitio / Poril » No aplica porquela v
1 ara Organivacionee organizaciones calificadas por la presencial Cédula de ciudadznia ylo peleta de & n g pediente | a16h30  |sin costo todos los requisitos | T EIER R R | de las direcciones Wob. Telefénico Trémite 100% atencion es No aplica se o B VA
P Cmf einas Subsecretarfade TierrasyReforma Agraria votacion de adjudicaci6n que pasaa ser evaluado por un técnico e condiciones basicas| '°9 provincialesa nive| 023960100 ext: 1124, Coneo Elmmmt"n Presencial personalizadaen | esta
P para la ejecuci6n de proyectos productivos| cual verifica todos los documentos habilitantes, revision parala prestacion d nacional 023960100 ex. territorio implementand
deinterés para la Seguridad Alimentaria. de planos, se programa una inspeccion de campo que servicios) 3130/3232/3251. o
permite generar un plan productivo de la tierray la
I e indi
al usuario el pago de avaliio y se realiza una revision del
expediente, se emite la providencia de adjudicacion y se
coordina con el adjudicado, MAGAP, Notarfas y Registr|
de la Propiedad
El Usuario debe realizar la siguiente procedimiento:
1) Presentacion de la solicitud y documentacion
Solicitud de Reversion a la Adjudicacion nabilitante en Ventanilla Unica
. 2) Completar informacion si es el caso,
Certificado de Gravamenes 3 Recibe calficacis o
Titulo de Propiedad 7
Servicio orientado a generar un Cédula de ciudadania ylo identidad para citacién al demandado e inscripcion en el Registro df 1 afio (si cumple cor Quito, Av. Quito, Av. Amazonas y
Resolucionesaconflictos| pronunciamiento sobre el asunto de fondo presencial papeleta de votacion vigente la Propiedad. todos 10s requisitos Personas Naturales Amazonas y El Eloy Alfaro. Edificio | Presencial, Sitio / Portal No aplica porque I Noaplica
20 | de Tierras (Reversionalal en los conflictos de tierras sometidos a Informacion en linea i6n de la providencia de adjudi 4) Recibe notificacién con apertura de prueba. 8h00a 16h30  |[Sin costo condiciones basicas Personas Juridicas Alfaro. Edy Z’ MAGAP Web, Telefénicoy Informacién enlinea| peticion se realiza porque la 0 0 N/A
6 6 i Posesion efectiva 5) Esperar notificacion para la practica de la diligencia d para la prestacion dd  Entidades Gubernamentales MAGAP 023960100 ext. 3232, | Correo Electrénico travésdeunabogado | atencion es
de Tierras Certificado de gravamenes original y actualizado ccion. servicios) 1254 presencial
6) Esperar notificacion con el contenido del informe de |
inspeccion
7 6nenelq
alegar durante 2 dias
8) Recibe Resolucion del Subsecretario de Tierras
afectacion €l usuario debe realizar el siguiente procedimiento: 15 dias (si cumple
. - . By Quito, Av. Amazonas y|
Servicioorientadoa certificar laexistencig Cetificado de Gravémenes con todos los personas Naturdles Quito, Av. Eloy Alfaro, Edifiots X No se dispone]
Certificaciénde no | ono de un conflicto de tierras de personas y Titulo de Propiedad 1) Entregar solicitud y documentos habilitantes al Direct y requisitos y. . Amazonas y Eloy Y . . Tramite 100% Certificacién deno P 0 49 NIA
2 | o " Presencial ; o 8h00216h30  [Sin costo Y Personas Juridicas N Presencial y Telefonico . | seesta
afectacion naturales o juridicas, en la Subsecretariade Cédula de ciudadania ylo identidad del Distrito correspondiente. condiciones basicas Alfaro. Edificio Presencial afectacion
. ° Entidades Gubemamentales 023960100 ext. 3232, afectacion implementanc|
Tierras papeleta de votaci6n vigente 2) Esperan procesamiento de la informacion para la prestacion del MAGAP 1250 o
i | o afectacion. servicio
Escriturade Constitucion de la Compaiia
Para ser llenado por las instituc disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) “No aplica” el MAG no utiliza el Portal de Tramites Ci PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 2810212023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
[UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): Direccion de C 6n Social
[RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): Dayana Andrea Carrera Guartan
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: qob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNTDAD POSEEDORA DE LA TNFORMACTON {02) 3960-T00 EXTENSION T0T
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